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Tack for att du valt Dosell!

Denna anvandarmanual innehaller viktig information om Dosell. Vanligen lds manualen
noggrant och i sin helhet innan produkten bérjar anvandas. Behall manualen
lattillganglig for eventuella framtida behov.

Innan férsta anvandning

For att Dosell ska kunna installeras och konfigureras kravs att appen iZafe installerats
pa en mobiltelefon som finns till hands vid forsta uppstart. Appen finns att ladda ner
gratis pa App Store och Google Play. Vid fragor rérande installation av appen,
kontakta teknisk support.

- GETITON CA Download on the
” Google Play [ ¢ App Store

Registrering av konto

Varje Dosell maste ha en administratér som har hand om betalning av abonnemanget.

Om du fatt en Dosell av din vardgivare ar det denna som ar administrator, och du
behover inte registrera nagot konto.
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1.

Foérpackningens innehall

Vi rekommenderar att Dosells originalkartong och inrede sparas.
Kartongen dr férsedd med ett bdrhandtag fér att kunna dteranvdndas

som transportvdska.

Dosells forpackning innehaller féljande artiklar. Om nagot saknas eller ar skadat,
vanligen kontakta Dosell AB.

Dosell-enhet Bordsstativ* Néatadapter** Tejpkarta for
skarvning av dospasar

*Konsolen sitter vid leverans fastmonterad p& bordsstativet fér att du enkelt ska kunna hdnga upp Dosell.
Vill du i stdllet hdnga upp Dosell pé véggen hittar du instruktioner fér det under punkt 5.1 Montera Dosell
pd vdggen.

**Nétadaptern ligger vid leverans [6st i kartongen. Observera att nétadaptern behéver kopplas in i Dosell-
enheten och ett vanligt végguttag.

Om Dosell

Dosell ar en automatisk dispenserare av dosférpackade ldkemedel pa rulle. Den
inbyggda kameran laser av datum och klockslag pa varje dospase. Nar tidpunkten fér
att ta mediciner infaller, klipper Dosell av dospasen och matar ut den. En ljud- och
ljussignal foljer och paminner om att det finns mediciner som ska tas. | en Dosell dar en
extern part administrerar enheten finns dven méjligheten att skicka en notifiering till
en anhorig eller en vardgivare, om nagot blivit fel eller om dospasen inte tagits ut efter
en viss tid. Dosell kopplas till ett vanligt vagguttag med medféljande natadapter. For
att sdkerstalla funktionen ar Dosell dven forsedd med ett reservkraftsystem i form av
inbyggda och uppladdningsbara batterier. Om strémférsérjningen via ndtadaptern
skulle férsvinna, till exempel vid ett stromavbrott eller att den oavsiktligt dras ut, gar
Dosell automatiskt dver till batteridrift.

For att kunna gora instéllningar och ladda Dosell med dospasar kravs att den kopplas
ihop med smartphone-appen iZafe, som finns att ladda ner gratis pa App Store och
Google Play. Den som far sina dospasar dispenserade av Dosell (anvéndaren) behdver
inte ha tillgang till appen, om denne har ndgon annan i sin narhet som ar
medicineringsansvarig och hjalper till med installningar och pafyllning av dospasar.



2.1

Funktioner
Dosell har funktioner enligt tabellen nedan.

Funktionalitet

Dispenserar dospasar till Ja
anvandaren vid tidpunkt

for intag

Skickar ljud- och Ja

ljussignaler

Hanteras och stélls in Ja
med appen pa plats vid
enheten (via Bluetooth)

Kan skicka externa Ja, till exempel till vardgivaren
notifieringar

Kréver inloggning i appen Ja, for att ta emot notifieringar och géra installningar

Om du vill veta mer om Dosell och dess funktioner vanligen se www.dosell.se eller
kontakta ditt ink&psstalle.

3. Viktig information

3.1 Avsedd anvéandning

Dosell dispenserar automatiskt dosférpackade lakemedelspasar for att underlatta for
anvandaren att ta ratt medicin vid ratt tidpunkt.

3.2 Definition av roller

Anvéndare

Den som far sina dospasar dispenserade av Dosell. En anvdndare som har nagon
annan an sig sjalv som medicineringsansvarig (till exempel en anhorig eller vardgivare)
forvantas inte géra nagot annat an att ta sin korrekt fyllda och levererade dospase
nar den dispenserats av Dosell.

Medicineringsansvarig

Den som ansvarar foér att anvandaren far sina korrekt fyllda och levererade dospasar,
och driften av Dosell (till exempel pafyllning av dospdsar och hantering av signaler och
varningar). En medicineringsansvarig kan till exempel vara en anhdrig eller en
vardgivare.

Mottagare
Den som tar emot notifieringar (i appen) pa distans fran en anvandares Dosell. Det kan
till exempel vara en vardgivare, anvéndare eller en anhorig.

Administrator
Agaren av en Dosells administratérskonto. Den som administrerar vem eller vilka som
ska vara mottagare av notifieringar och hanterar betalning av abonnemanget.



Vardgivare
Den som bedriver hélso- och sjukvard, till exempel kommun, landsting eller privat
vard- eller hemtjanstféretag.

Lakemedelsforskrivare

Anvéandarens ansvariga lakare.

Viktigt att veta om de olika rollerna
« Varje Dosell kan bara ha en anvéndare.

. En anvandare maste alltid sjalv ansvara for sin egen medicinering, eller ha en
medicineringsansvarig.

. Anvandaren kan, men maste inte, vara sin egen medicineringsansvarig.
. Anvandaren kan, men maste inte, vara administrator for sin egen Dosell. En
administrator kan annars typiskt vara anvandarens vardgivare eller en anhérig.

« Varje Dosell kan ha flera mottagare av notifieringar.

3.3 Anvandarvillkor

For att kunna garantera att Dosell anvands pa ett sakert satt maste féljande
anvandarvillkor alltid uppfyllas.

. Det &r alltid anvéndaren eller medicineringsansvarig som har det yttersta ansvaret
att forsakra sig om att anvandaren far ratt medicinering vid ratt tid.

. Dosell ar ett kompletterande dispenseringshjalpmedel till personer som redan fatt
dospasar forskrivet.

. Anvandaren eller medicineringsansvarig maste vara kapabel att vid varje
dispensering avgéra om Dosell har dispenserat dospasen pa det datum och
klockslag som star tryckt pa pasens etikett, innan dosen tas.

. Anvandaren eller medicineringsansvarig maste vara kapabel att identifiera en
misslyckad eller utebliven dispensering, baserat pa anvandarens normala
medicineringsintervall.

. Om nagon av de tva ovanstaende situationerna uppstar maste anvandaren eller
medicineringsansvarig, vid tveksamhet om hur felet kan avhjalpas, kunna begéra
hjalp fran forskrivande lakare eller medicineringsansvarig.

3.4 Sakerhetsforeskrifter

Las noga igenom féljande varningar och sékerhetsféreskrifterna innan du bérjar anvénda
Dosell.

. Dosell far endast anvéndas inomhus i normalt lufttryck (mellan 500 och 1060 hPa)
och normal luftfuktighet (mellan 10 % och 65 %).

. Dosell far ej anvandas i miljéer dar temperaturen understiger 0 °C eller dverstiger
+35°C. Om Dosell innan anvéndning foérvarats i en temperatur utanfér detta
intervall maste den stad uppackad i rumstemperatur i minst 2 timmar innan den
startas.

. Dosell far endast anvédndas med dospasar som &r verifierade och godkanda utav
Dosell AB och dar bade pasen och innehallet tal ovanstdende inomhusmiljo.



. For aktuell lista med godkénda dospasar se www.dosell.se
. Dosell ar avsedd att dispensera dospase enligt ordination.

. Dosell far endast anvéandas med dosrullar som mater hégst 160 millimeter i
diameter.

. Dosell far ej utsattas for vatten eller anvandas i fuktiga miljéer, sdsom badrum eller
i ndra anslutning till diskbank.

. Dosell (inklusive medféljande ndtadapter) maste placeras sa den ar otillganglig for
barn. Natadapterns sladd kan medféra risk for strypning.

. Dosell far ej tackas over.
. Dosell far e skruvas isar eller modifieras pa nagot satt.
. Dosell far e anslutas till andra tillbehér an de som beskrivs i manualen.

. Dosell far endast anvandas tillsammans med medféljande ndtadapter. Om
natadaptern férsvunnit eller blivit skadad kan en ny bestéllas fran det inkSpsstélle
dar enheten inhandlades.

. Dosell far endast anvéandas monterad i uppratt lage pa medféljande bordsstativ
alternativt att konsolen pa stativet monteras av for att placeras pa vaggen.

. Service pa Dosell far endast utforas av Dosell AB eller tekniker som godkénts av
Dosell AB.

3.5 Beskrivning av uppmaningar

Féljande symboler anvands i denna anvandarmanual for att uppméarksamma viktig
information.
Var uppméarksam

Uppmaningar markta pa detta satt kan, om de inte foljs, leda till att Dosell
inte kan dispensera ldkemedel som ténkt. Detta ar under férutsattning att
anvandarvillkoren i kapitel 3.3 ocksa alltid uppfyllas.

| Observera

Uppmaningar markta pa detta satt innehaller information som ar bra att tanka pa.

3.6 Garanti

Alla Dosell-robotar innefattar ett serviceavtal dar Dosell AB ansvarar for att
anvandaren har en fungerande Dosell under abonnemangstiden, under férutsattning
att Dosell anvénds pa ett korrekt satt. Om en Dosell eller medféljande tillbehdr
skadats ska Dosell AB eller annat inkdpsstalle kontaktas for information om utbyte
eller reparation. Kontaktuppgifter och fullstédndiga villkor fér serviceavtal finns att
lésa pa www.dosell.se eller av Dosell AB certifierade aterforsaljare.

3.7 Service och support

Kontakta Dosell AB eller ditt inkdpsstélle om du har fragor om Dosell eller behdver
teknisk support. Kontaktuppgifter och svar pa vanliga fragor finns pa Dosells hemsida,
www.dosell.se.



4. Produktoversikt

. Pasfack
. Lucka

. Utrymme for dosrulle
Multifunktionsknapp

Statuslampor

N

Spak for luckdppning







5. Montering och férsta uppstart

Packa upp Dosell pa en plats dér det finns mobiltédckning, eftersom GSM-néatet
anvands for att skicka notifieringar till mottagare.

& Var uppméarksam

Placera Dosell pé en central plats sé att ljud- och ljussignaler alltid
uppmdrksammas. | en hemmiljé kan detta férslagsvis vara i sovrummet eller i
kdket. Undvik en placering i direkt solljus eftersom det kan géra det svdrare att se
ljussignalerna.

5.1 Montera Dosell pa vaggen

Om Dosell ska skruvas upp pa vaggen sa behdver konsolen forst monteras av stativet
och sedan séattas upp pa vaggen enligt foljande instruktioner.

Verktyg som behdvs for att montera Dosell pa vaggen:
«  Borrmaskin
« Skruv och ev. lamplig plugg
« Skruvmejsel eller skruvdragare

. Vattenpass

Skruva fast konsolen med skruv och eventuell plugg som &r ldmplig fér den végg Dosell
ska monteras pa. Den som monterar maste kunna férsakra sig om att vaggens
hallfasthet ar tillracklig.

Anvand vattenpass for att kontrollera att konsolen monteras vagratt. Pilen pa konsolen
ska peka uppat. Anvand det hal eller den slits pa konsolen som passar for vald skruv.

Om sa onskas kan konsolen monteras med dubbelhaftande monteringstejp (ingar ej).
Om detta gors ar det mycket viktigt att valja en tejp som med god marginal klarar att
halla uppe Dosells vikt, och att ytan som ska tejpas mot &r slat och vél rengjord.

& Var uppmarksam

Vid montering med tejp - f6lj alltid tejptillverkarens instruktioner och krav pé
underlag. Felaktig montering kan leda till att Dosell lossnar frédn konsolen och
skadas. Dosell AB tar inte ansvar fér skador p& enheten som uppkommit p& grund
av montering med tejp.
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Hang Dosell pa konsolen genom att skjuta den
inat och sedan nedat enligt figuren.

Kontrollera att enheten skjutits hela védgen ned i sparen
pa konsolen pa bagge sidor, jamfér med figuren till
véanster.

®

Anslut ndtadaptern till Dosell och till ett
vagguttag.

5.2 Montera Dosell pd bordsstativ

Det finns en konsol monterad pa bordsstativet som medféljer i kartongen.
Dosell kan direkt hangas pa stativet efter uppackning.

5.3 Konfigurera Dosell fér ny anvéndare

Varje Dosell-enhet &r knuten till endast en anvéndare. Vid férsta uppstart med en ny
Dosell maste den darfér konfigureras fér den som ska anvanda den. Detta behdver
endast goras en gang.

Folj instruktionerna nedan for att konfigurera Dosell f6r en ny anvandare.
Instruktionerna férutsatter att iZafe-appen laddats hem till den telefon som ska
anvandas for att konfigurera Dosell.
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Starta Dosell genom att halla in multifunktionsknappen pa §
enhetens vanstra sida i minst 3 sekunder eller tills att du e
h&ér motorerna inne i Dosell starta. Efter nagra sekunder ’ k
spelas en ljudsignal som bekraftelse pa att Dosell startar
upp. Uppstarten tar ett par minuter.

Dosell kommer automatiskt att borja blinka blatt nar den ar

redo for att parkopplas via appen. Da véljer du i appen ’
"Koppla upp till Dosell” och klicka sedan direkt pa "OK". ,/"
Det bla skenet blinkar i 2 minuter. Om du inte parkopplat via

appen inom 2 minuter sa behdver du félja instruktionerna i appen fér
parkoppling (se steg 2 nedan).

&Var uppméarksam

Varje géng Dosell startas gérs en automatisk kalibrering av den sensor som kénner av
om det finns en dospdse i pdsfacket. Det dr ddrfér mycket viktigt att pdsfacket ar tomt
ndr Dosell startas.

Oppna iZafe-appen och vilj Koppla upp till Dosell* och félj instruktionerna.

*Om du anvander Dosell i egenskap av vardpersonal maste du vara
inloggad i appen for att kunna koppla upp till Dosell. Inloggningsuppgifter
far du av din arbetsgivare.

Nar alla instéllningar ar gjorda och appens huvudmeny visas kan férsta dosrullen laddas in.

6. Anvandning

Flera av instruktionerna i denna manual finns dven samlade i appen under
= menyn “Manualer”.

6.1 Dispensering av dospasar

Né&r en dosrulle val &r laddad i Dosell kravs inte tillgadng
till iZafe-appen for att fa dospasar dispenserade. Sa
lange det finns dospasar kvar i Dosell kommer den
fortsétta mata ut pa tidpunkten for intag. Det finns tre
olika alternativ att stalla in i installningar fér utmatning
av dospase.
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Alternativ 1: (Standard)

Nar det ar tid for intag av mediciner matar Dosell automatiskt ut den dospase som ska
tas. Pasen hamnar i pasfacket, som blinkar pulserande med grén farg, och en melodi
spelas. Paminnelsen repeteras med avtagande intervall tills pasen tagits ut ur
pasfacket.

Alternativ 2:

Nar det ar tid for intag av mediciner sa blinkar pasfacket pulserande med gron farg,
och en melodi spelas. Vid ett enkelt tryck pa multifunktionsknappen sa klipps pasen
upp och hamnar i pasfacket. Trycker man inte pa multifunktionsknappen innan utsatt
tid sa blir medicinen otillganglig.

Alternativ 3:

Utdkat dispenseringsfonster. Prata med din administratdr eller medicinansvarige om
du vill ha méjlighet att ta ut dina doser tidigare &n vad som star angivet pa pasen. OBS,
denna installning ska konfirmeras och godkannas av ansvarig lakare innan funktionen
anvands. Dosell tar inget ansvar for funktionens anvéndning.

@ Observera

Direkt efter en dispensering férbereder Dosell nédsta pdse genom att mata fram och
fotografera den. Nér den fotograferas kommer lampor inne i Dosell tdndas fér att
kameran ska kunna fd en tillrdckligt bra bild. Eftersom kameran tar flera bilder
kommer lamporna tédndas och sldckas flera gdnger, vilket kan upplevas som att det
blinkar med vitt ljus inuti Dosell. Detta dr helt normalt och inget tecken pd fel.

6.1.1 Om dospdsen inte levereras som vdntat

Om ett tekniskt fel uppstar kan det handa att Dosell inte lyckas dispensera en
dospase nar den ska. Dosell kommer da lysa eller blinka pulserande med rod farg i
pasfacket. En notifiering kommer skickas till alla utvalda mottagare. Statuslamporna
pa vanster kortsida kan i det fallet hjalpa till att forklara vilken typ av fel som
intraffat. En beskrivning av Dosells olika ljud- och ljussignaler finns under punkt 7.
Ljud-och ljussignaler.

Om du som anvéandare sjalv &r medicineringsansvarig — vanligen folj instruktionerna
under punkt 8 Felsékning och vanliga fragor. Om detta inte hjalper, kontakta ditt
ink&psstélle eller teknisk support. Kontaktuppgifter finns pa Dosells hemsida,
www.dosell.se.

@ Observera
Det gdr alltid att 6ppna Dosell och ta ut dosrullen manuellt, dven utan tillgéang till
appen. Se punkt 6.6.3 Manuell nédutmatning av dosrulle.

Funktioner som beskrivs i kapitel 6.2 till 6.8 utférs endast av medicineringsansvarig.
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6.2 Sdtta pd och stdnga av Dosell

For att satta pa Dosell, halla in multifunktionsknappen pa enhetens

vanstra sida i minst 3 sekunder eller tills att du hér motorerna inne i _ e
Dosell starta. Efter nagra sekunder spelas en ljudsignal som

bekraftelse pa att Dosell startar upp. Uppstarten tar ett par minuter.

Invénta sedan det blinkande bla ljuset for att kunna parkoppla till

Dosell via appen.

& Var uppmarksam

Varje géng Dosell startas gérs en automatisk kalibrering av
den sensor som kdnner av om det finns en dospdse i pdsfacket.
Det dr darfér mycket viktigt att pdsfacket dr tomt ndr Dosell
startas.

For att sténga av Dosell, hall multifunktionsknappen intryckt i minst 8 sekunder. Nar tre
grona blinkande signaler givits i dosfacket sa slapper du knappen. Alla tre
statuslampor pa sidan av Dosell ar slackta nar Dosell &r avsténgd. En ljudsignal spelas
upp som bekraftelse pa att enheten sténgs av. Sa lange Dosell &r avstdangd kommer
den inte dispensera dospasar.

Om en rulle fanns inmatad nar Dosell stdngdes av kommer den dosrullen att matas ut
bakat per automatik. Detta galler &ven om maskinen av nagon anledning stangs av och
sedan slas pa igen. Det kravs da att man laddar Dosell pa nytt. Dosell kommer via det
periodiska testet som gors minst var tredje timme att larma om den inte mar bra, eller
om nagot mot férmodan, skulle blivit fel med den nya inmatningen. Kontrollera att
Dosell laddas om korrekt, enligt instruktionerna for att ladda dosrulle.

Nar Dosell &r avsténgd &r alla tre statuslampor pa vanster sida
slackta. Natadaptern kan da dras ur for att helt frankoppla fran

elnatet.

6.3 Koppla upp till Dosell

Denna instruktion férutsdtter att Dosell-enheten redan konfigurerats fér en anvdéndare.

Har den inte det behéver det géras férst - se instruktioner under punkt 5.3 Konfigurera
Dosell fér ny anvdndare.

Vid uppstart av Dosell behdver du invénta det blinkande blaa ljuset i dosfacket for att
kunna parkoppla. Om Dosellen redan ar pa féljer du stegen nedan
1. Oppna iZafe-appen pa telefonen.

2. Valj Koppla upp till Dosell* och fdlj instruktionerna i appen.

*Om du anvdnder Dosell i egenskap av vdrdpersonal mdste du vara inloggad i appen fér att
kunna koppla upp till Dosell. Inloggningsuppgifter far du av din arbetsgivare.
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6.4 Oppna och stinga luckan

For att komma at att ladda i eller plocka ut en dosrulle behdver luckan &ppnas.

i

/ P

/ & Observera
éﬁs’ ©

Appen mdste alltid kopplas upp till Dosell innan luckan éppnas
- annars varnar Dosell om otilldten 6ppning av luckan.

For att 6ppna luckan — dra spaken pa baksidan enligt figuren. For luckan hela vagen upp
tills den fastnar i uppstallt lage.

For att stanga luckan — fall forsiktigt ner den och se till att lashaken (A) passar in i
halet (B). Tryck pa utsidan nere i hérnet (C) dar lashaken sitter tills ett klickljud hérs.

6.5 Laddning av dosrulle

Dosell ar konstruerad fér att kunna hantera dosrullar som méater upp
till 160 millimeter i diameter. Ar rullen stérre finns en risk att
frammatningen av dospasar inte fungerar pa grund av att rullen inte
kan rotera fritt i sitt utrymme bakom luckan. Om detta hander
kommer Dosell varna om att frammatningen inte lyckats.

16



For att ladda en dosrulle i Dosell, f6lj instruktionerna nedan.

1. Koppla upp till Dosell, se punkt 6.3 Koppla upp till Dosell.

2. Om en dosrulle ska laddas i en tom Dosell, félj steg 6.5.1.

Om en redan laddad Dosell ska fyllas pa med en ny dosrulle, folj steg 6.5.2.

6.5.1 Laddning av dosrulle i tom Dosell

For laddning av dosrulle i en tom Dosell (t.ex. vid forsta uppstart), valj
Ladda dosrulle i appens huvudmeny. Bekrafta i appen att namnet pa
dosrullen stdmmer med anvandaren vars Dosell ska laddas. Valj darefter

Ladda ny dosrulle i appen och félj instruktionerna.

6.5.2 Skarvning med redan laddad dosrulle (péfyllning)

Nar en dosrulle som laddats i Dosell &r pa vag att ta slut, rekommenderas att en ny
rulle skarvas pa med hjélp av Dosells medféljande tejp. Pa detta satt behdver den som
ska fylla pa Dosell inte vara pa plats just i samband med att den forsta pasen pa nya
rullen ska matas ut, utan kan férbereda den nya rullen en eller flera dagar i férvag.

For ihopskarvning med redan laddad dosrulle, valj Ladda dosrulle i
appens huvudmeny. Bekréafta i appen att namnet pa dosrullen
stdmmer med anvandaren vars Dosell ska laddas. Valj darefter

Skarva befintlig dosrulle i appen och félj instruktionerna.

& Var uppmarksam

Anvdnd endast den skarvningstejp som féljer med Dosell. Vid anvdndning av annan
tejp kan inte funktionen i Dosell garanteras. Det gar &t en tejpremsa per rulle som
ska skarvas. Om tejpen tar slut kan mer bestdllas fran ditt inképsstdlle eller se
aterférsdljare pd www.dosell.se.

& Var uppmarksam
Félj instruktionerna noggrant vid skarvning av dosrullar. Felaktig skarvning kan leda
till att Dosell inte kan ldsa av eller mata ut pdsar.
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6.6 Ta ut dospasar
6.6.1 Ta ut hela rullen

For att ta ut en inmatad rulle ur Dosell, folj instruktionerna nedan.

Koppla upp till Dosell, se punkt 6.3 Koppla upp till Dosell

Oppna luckan, se punkt 6.4 Oppna och sténga luckan

Valj Mata ut dosrulle i appens huvudmeny och f3lj instruktionerna
Ta ut rullen ur Dosell

o bk~ 0N =

Stang luckan, se punkt 6.4 Oppna och stdnga luckan

6.6.2 Ta ut enstaka dospdsar

Om anvéndaren ska l&mna hemmet en langre stund kan en eller flera dospasar
plockas ut i forvag och tas med for att doser inte ska missas. Det som ar kvar pa rullen
kan laddas in pa nytt pa en gang och Dosell kommer automatiskt ateruppta
dispenseringen nar tidpunkt for intag av nasta pase pa rullen infaller.

—_

. Koppla upp till Dosell, se punkt 6.3 Koppla upp till Dosell.
. Oppna luckan, se punkt 6.4 Oppna och stdng luckan.

. Valj Mata ut dosrulle i appens huvudmeny och félj instruktionerna.

A WO N

. Ta ut rullen ur Dosell och riv av sd manga pasar som behdvs. Riv alltid
léngs pasens perforering.

5. Ladda in det som aterstar av rullen; véalj Ladda dosrulle i appen.
Bekrafta i appen att namnet pa dosrullen stdmmer med anvandaren
vars Dosell ska laddas. V&lj darefter Ladda ny dosrulle i appen och
folj instruktionerna.

6. Nar rullen laddats korrekt kommer Dosell dispensera nasta dospase
pa ratt tidpunkt, &ven om den ligger en eller flera dagar bort.

7. Stang luckan, se punkt 6.4 Oppna och stdng luckan.

6.6.3 Manuell nédutmatning av dosrulle

Om dosrullen behodver tas ut och det av nagon
anledning inte finns mojlighet att géra det pa vanligt vis
med hjélp av appen — flj instruktionen nedan for att ta
ut den manuellt.

1. Oppna luckan, se punkt 6.4 Oppna och stdng luckan.

2. Dra den inmatade slingan med pasar forsiktigt rakt
utat. Eftersom passlingan halls i av de rullar som
skoter frammatningen, behdvs viss kraft for att dra

ut den. Detta ar normalt och skadar inte Dosell-

enheten.
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6.7 Batteridrift

Dosell ar installerad med batterier som automatiskt laddas upp nar Dosell ar kopplad
till strém och drivs endast pa de uppladdningsbara batterierna i undantagsfall da
natspanningen férsvunnit, t.ex. vid strdomavbrott eller om natadaptern dragits ut.
Aktuell batteriniva kan lasas av genom att koppla upp till Dosell med appen.

Dosell ar konstruerad for att kunna koras pa de inbyggda och
uppladdningsbara batterierna i minst 48 timmar om natadaptern
dras ut, och att under denna tid kunna dispensera 4 dospasar.

Nar batterinivan ar lag paminner Dosell om att ansluta till
natspanning genom att pasfacket och statuslampa 1 lyser med
réd farg. Koppla in ndtadaptern i Dosell och i ett vagguttag.

6.8 Byte av anvandare (aterstallning till fabriksinstallningar)

Om en Dosell-enhet ska sluta anvéndas kan den aterstéllas till
fabriksinstéallningar och blir da mottaglig for att konfigureras fér en ny
anvandare.

For att radera all anvandarinformation och aterstélla Dosell till fabriksinstallningar,
koppla upp till Dosell med appen och valj Konfigurering i huvudmenyn.

Tryck dérefter pa soptunnan langst uppe i hogra hornet. Det ar viktigt att Dosell toms pa
eventuella kvarvarande dospasar. Om dospasar ar laddade i enheten vid
fabriksaterstéallning kommer dessa matas ut baklanges for att underlatta tomningen.
Eventuella 6verblivna lakemedel ska alltid ldmnas in till ett apotek.

Nar aterstallning gjorts kan Dosell-enheten kopplas ihop med en ny anvandare.

7. Ljud- och ljussignaler

Dosell har olika typer av ljud- och ljussignaler beroende pa vilken
héndelse anvéndaren behdver uppmarksammas pa. Alla signaler  —*
gar att tysta genom att trycka en gang pa

multifunktionsknappen.

Om Dosell signalerar kan mer information alltid fas genom att
koppla upp till Dosell med appen.
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7.1 Olika typer av signaler

Nedan féljer en beskrivning av de signaler som lyser upp pasfacket.

Handelse Ljussignal i pasfacket Ljudsignal
Dosell startas upp. Gront ljus — tre korta Uppatstigande
blinkningar som efter nagra melodi.

minuter 6vergar till blinkande
blatt ljus — Dosell ar redo fér
parkoppling via appen.

Dosell stangs av. Gront ljus — tre korta Nedatstigande
blinkningar som 6vergar till melodi.
slackt.
Dosell ar mottaglig for att Blatt ljus — blinkande. (Ingen ljudsignal)
anslutas till app via Bluetooth.
Dosell ar inte mottaglig for att Kort blatt ljus som sedan Tva korta
anslutas till app via Bluetooth.  slacks. nedatgaende

ljudsignaler.

Bluetoothanslutning till app Blatt ljus — fast skeni 10 (Ingen ljudsignal)
upprattad. sekunder som &vergar till

slackt.
Dospase har dispenserats och Gront ljus — mjukt och Melodi “Ta dos”.
ska tas (nar pasen tagits ur langsamt pulserande.

pasfacket slacks signalen)

Varning — ett fel har uppstatt Rott ljus — fast sken Entonigt pipande,
och Dosell kan inte dispensera Upprepas var
nasta pase forran det ar tionde minut

atgardat. Koppla upp till Dosell
med appen fér mer
information.

& Fler farger kan lysa samtidigt och da kan det bli andra fargkombinationer t ex lila.

7.2 Statuslampor
De tre statuslamporna (1-3) ger
information om Dosells status och
hjalper till vid diagnostisering om
ett tekniskt fel uppstatt.




Statuslampa 1 — strdmférsérjning

Groén Dosell ar paslagen och ansluten till ndtspanning.

Gul Dosell ar paslagen men saknar natspanning och har
gatt Over till batteridrift. Dosell har begransad
batteritid — aterga till ndtspéanning sa snart det ar
mojligt.

R&d Dosell ar paslagen men saknar natspanning och har
gatt Over till batteridrift, och batterinivan ar kritiskt
lag. Aterga till natspanning sa snart det &r mojligt.

Av (slackt) Dosell ar avstangd.

Statuslampa 2 — anslutning mot molntjanst

Gul Dosell forsdker uppratta en anslutning till molnet, vid
gult ljus ar det inte mdjligt att parkoppla till Dosell.

Groén Dosell har lyckats uppréatta en anslutning till molnet
och skickat information. Den gréna lampan slacks
efter nagon minut.

R&d Dosell har misslyckats med att uppratta en
anslutning till molnet, det beror troligtvis pa att
Dosell ej har tackning. Préva att omplacera Dosell,
om problemet kvarstar kontakta ink&psstalle.

Av (slackt) Som standard ar denna lampa alltid sléckt férutom
just ndr Dosell férsdker eller precis har haft kontakt
med molnet.

Statuslampa 3 — aktuell status for Dosell

Groén Redo att dispensera nasta dospase.

Gul Dospasarna pa rullen borjar ta slut och behdver
snart fyllas pa.

R&d Ett fel har uppstatt. Kontrollera vilken typ av fel
genom att koppla upp till Dosell med appen.
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8. Fels6kning och vanliga fragor

Fel

Dospasen
levererades stangd
(inte uppklippt).

Dosell piper och
pasfacket pulserar
gront, trots att ingen
pase finns i facket.

En dospase matades
ut, men ingen ljud-
eller ljussignal
startades.

Dospasen
levererades pa fel
tidpunkt.

Det lyser eller
pulserar rott ljus i
pasfacket.

Appen hittar inte
Dosell-enheten.

Det blinkar inuti
Dosell (vitt ljus)

Méijlig orsak

Dosell har inte lyckats
klippa pa en tillrackligt
noggrann position.
Detta kan bl.a. bero pa
ett [&sfel eller att
pasen ar valdigt knolig.

Fel pa sensorn som
kénner av om en pase
finns i facket.

Kalibreringen av
sensorn som kénner av
om det finns en pase i
facket kan ha
misslyckats nar Dosell
startades.

Alt.1: Lasning av pasen
har misslyckats. Detta
kan bero pa att pasen
ar skrynklig eller att
trycket pa pasens
etikett ar daligt.

Alt.2: Dosells klocka
gar fel.

Dosell varnar om en
handelse som kraver
en atgard.

Alt. 1:
Bluetoothkopplingen
har misslyckats.

Alt. 2: Dosell ar
avstangd.

Dosell haller pa att
fotografera nasta pase
som ska matas ut.

Atgard

Ingen atgérd i appen eller
Dosell — pasen maste rivas upp
manuellt.

Kontrollera om synbar smuts
eller nagot féremal finns inne i
pasfacket. Torka i sa fall
forsiktigt bort detta. Om detta
inte hjalper, kontakta support.

Sténg av och séatt pa Dosell igen,
se punkt 6.2 Sdtta pd och stdnga
av Dosell. Det ar mycket viktigt
att pasfacket ar tomt nér Dosell
startas.

Om trycket ar daligt pa flera
pasar pa rullen kan inte just
denna rulle anvandas i Dosell,
utan behdver plockas ut och
tas manuellt. Om trycket ar
svart att lasa dven manuellt —
kontakta din leverantér av
dospasar.

Koppla upp till Dosell med
appen och kontrollera klockan.
Se till att mobiltelefonens
klocka gar ratt innan du

kopplar upp.

Koppla upp till Dosell med
appen for att fa mer
information.

Kontrollera att Bluetooth ar
paslaget pa mobiltelefonen
som ska ansluta mot Dosell.
Kontrollera att Dosell ar
paslagen.

Detta ar helt normalt och kan
ta upp till 30 sekunder. Om det
fortsatter blinka i mer an en
minut, kontakta support.
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9. Skétsel och underhall

Alla Dosells yttre delar ar tillverkade i plast och kan rengdras genom att torka med en
latt fuktad trasa och milt rengéringsmedel, t.ex. diskmedel. Dosell kan ocksa sprittorkas
med 70-procentig etanolldsning. Eftersom plastmaterial blir spréda vid upprepad
sprittvatt rekommenderas att detta gérs sparsamt, t.ex. vid byte till ny anvéndare.
Eftertorka alltid med en torr trasa. Rengdring gors efter behov, det &r inget krav for att
Dosell ska fungera. Utdver rengoring ar Dosell underhallsfri. Ingen del av Dosell &r
avsedd att repareras.

10. Transport och férvaring
10.1  Flytta och transportera Dosell

Dosell kan enkelt flyttas och tas med till annan plats. Om den ofta flyttas mellan samma
platser underlattar det om det finns en konsol monterat pa varje plats, sa det inte
behodver skruvas ned och tas med. Det gar ocksa att anvdnda Dosells bordsstativ.

Nar Dosell flyttas ska den alltid vara avsténgd, vilket innebar att eventuella dospasar
som sitter i maste plockas ut och tas pa vanligt vis under flytten. Folj instruktionen
nedan for att flytta Dosell till annan plats.

1. Koppla upp till Dosell, se punkt 6.3 Koppla upp till Dosell.

2. Valj Mata ut dosrulle i appens huvudmeny och olj

instruktionerna.

3. Rulla ihop dosrullen och ha den till hands under flytten. Ta eventuella doser som
vanligt enligt tiden pa etiketterna.

4. Stang luckan, se punkt 6.4 Oppna och stdng luckan.

5. Stang av Dosell genom att halla multifunktionsknappen intryckt i minst 8 sekunder.
En ljudsignal bekraftar att Dosell stangts av.

6. Dra ut ndtadaptern och lyft av Dosell fran konsolen.

7. Skruva ned konsolen fran vaggen och ta med fér att kunna montera pa ny plats.
Galler ej om separat konsol finns pa nya platsen, eller om bordsstativ anvands.

8. Packa ner Dosell med tillbehdr sa de skyddas fran stétar och fukt. Bast ar om
originalkartongen med tillhérande inrede anvands for att transportera Dosell.

9. Packa upp Dosell pa den nya platsen och héng upp den pa en konsol. Om konsol
behdver monteras pa nya platsen, se instruktioner under punkt 5.1 Montera Dosell
pa vdggen.

10. Dosell ar redo att kopplas in, startas och laddas med dospasar igen.
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10.2  Langtidsforvaring

Stang av Dosell och dra ur natadaptern om Dosell ska férvaras under en langre tid.
Forvara gérna Dosell i originalférpackningen.

11. Tillbehér och férbrukningsdetaljer

P& www.dosell.se finns alltid den senaste informationen om tillbehor till Dosell och hos
vilka aterforséljare dessa kan bestallas.

& Var uppmarksam
Anvdnd aldrig andra tillbehér till Dosell én de som féljer med vid kép eller kan képas
frén Dosell AB eller certifierade aterférsdljare.

11.1  Tejp for skarvning av dospasar

\a_‘ Tejpen levereras pa ark med 39 remsor pa varje, och det gar at en remsa

' ‘,' varje gang en ny rulle ska skarvas. Ett ark medfdljer varje ny Dosell.

11.2  Bordsstativ med konsol

Ett bordsstativ med konsol medféljer vid kép av Dosell.

\ Bordsstativet anvands for att hanga Dosell stdende pa en yta som ar

ol w == helt plan och vagrat. Det ar ocksa maojligt att hédnga Dosell pa vaggen.

| Om bordsstativet ej anvands och Dosell i stallet ska hangas pa vaggen
finns information om vagghangning i avsnitt 5.1 Montera Dosell pa

vaggen.

11.3  Néatadapter

Anvand endast den medfdljande natadaptern tillsammans med
Dosell. En skadad natadapter ska alltid bytas ut mot en ny (original).

12. Teknisk information

Produktdata
Modellbeteckning D36700C-01
Serienummer Se etikett pa produktens baksida o4




Matt (BxHxD) 312x 272 x 132 mm

Vikt 2,1kg

Férpackningens matt 375 x 315 x 185 mm

Forvantad livslangd pa Dosell och . R
s . . Minst 5 &r
medféljande tillbehor

Rekommenderad langsta forvaringstid 1ar

Temperatur: 0°C till +35°C
Luftfuktighet: 10% till 65% (icke-kondenserande)
Lufttryck: 500 hPa till 1060 hPa

Tilldten omgivningsmiljé vid transport
och férvaring

Dosell AB
Tillverkare David Bagares Gata 3
111 38 Stockholm, Sverige

Elektronik

Matningsspanning 15V AC/DC

Natadapter ShenZhen RiHuiDa RHD20W 150120
Max. effekt 18w

Effekt i vilolage <05W

Batterier Uppladdningsbara, Li-ion 11,1V

App och kommunikation

Bluetooth 4.0

Fyrband 850/900/1800/1900 MHz
GPRS multi-slot klass 12/10

GPRS mobilstation klass B

Uppfyller GSM fas 2/2+

- Klass 4 (2 W @ 850/900MHz)

- Klass 1 (1 W @ 1800/1900MHz)

GSM

. . iOS: 11 eller senare Android:
Operativsystem for iZafe-app 6.0 ell
.0 eller senare

13. Atervinning av produkt och tillbehdr

Om ett Dosell-abonnemang avslutas ska Dosell-enheten inklusive de tillbehdr som ingick
vid kdpet returneras till inkopsstallet. Instruktioner for retur fas fran inkdpsstallet.

Overbliven skarvningstejp ska inte returneras utan sorteras som brannbart. Eventuella
tillbehdr som kdpts till behdver inte heller returneras. Natadaptern sorteras som 25



elektronikavfall, bordsstativet som hardplast och konsolen som metall. Notera att
denna information endast géller om lokala féreskrifter inte sdger annat.

14. Klassificering och regulatorisk information

14.1 CE-mérkning

C E Dosell &r CE-markt som medicinteknisk produkt (MDR klass I). Hela Dosell-
enheten klassificeras som en applicerad del ("Applied Part”) typ BF, enligt IEC
60601-1.
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15. Forklaring av symboler

15.1 Symboler p3 etiketter

Serienummeretiketten sitter placerad pa baksidan av Dosell. Férpackningsetiketten
sitter pa forpackningens ena kortsida.

Las manualen
Dosells anvéandarmanual maste lasas och foérstas i sin helhet innan Dosell borjar
anvandas.

B

«

<

Fuktkanslig
Enheten far inte utsattas for vatten eller fuktiga miljoer.

Omtalig
Enheten innehaller 6mtaliga komponenter och kan skadas om den inte hanteras
varsamt.

Begrénsning av temperatur vid férvaring
Anger tilldtet temperaturintervall vid forvaring.

Begrénsning av temperatur vid drift
Anger tilldtet temperaturintervall vid drift.

Begréansning av luftfuktighet vid férvaring
Anger tillatet luftfuktighetsintervall vid férvaring.

Begrénsning av atmosfarstryck vid férvaring
Anger tilldtet atmosfarstrycksintervall vid forvaring.

Applicerad del typ BF
Symbolen visar att Dosell-enheten ar klassificerad som en applicerad del ("Applied
Part”) typ BF, enligt IEC 60601-1.

G C R |

GTIN-13 nummer
Anger Dosell-enhetens unika produktidentifieringsnummer.

Modellbeteckning
Anger Dosell-enhetens artikelnummer.

Serienummer
Anger Dosell-enhetens serienummer.

Medicinteknisk produkt

Anger att Dosell-enheten &r en medicinteknisk produkt.
Tillverkningsdatum

Anger vilket datum Dosell blivit producerad.

Tillverkare
Anger vem som tillverkar Dosell.

Atervinning av elektroniskt avfall

Symbolen visar att Dosell innehaller elektronisk utrustning och maste atervinnas som
elektroniskt avfall.

CE-markning

Anger att Dosell &r CE-méarkt.
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